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Estudio de impacto del COVID-19 en exhibidores, compaiias y productoras escénicas
Encuesta dirigida a companias/productoras escénicas

Introduccion

En el marco del estudio de impacto del COVID-19 en exhibidores,
compaiiias y productoras escénicas, se ha realizado una encuesta a
una amplia base de datos de compaiias/productoras escénicas de
Espafia, con el objetivo de recopilar informacién sobre el impacto y la
afectacion de la pandemia a distintos niveles:

* de la actividad y los ingresos
* laboral
+ estratégico

* en relacion a la digitalizacion del sector escénico

Los resultados han sido analizados en base a las mismas dimensiones
utilizados a lo largo del estudio:

* Volumen de facturacion por tramos
* tipo de publico al que se dirigen

Cada pregunta ha sido analizada en base a las dimensiones
mencionadas, recogiendo en este informe Unicamente aquellas que
ofrecen informacion relevante.

Ficha técnica

METODOLOGIA

Cuestionario online autoadministrado (CAWI) realizado a lo largo del
mes de septiembre de 2021.

TAMANO POBLACIONAL

La poblacion considerada la conforman las 1.548
compaiiias/productoras de artes escénicas identificadas en la base de
datos facilitada por FAETEDA.

TAMANO DE LA MUESTRA

12,3% de las compafias/productoras encuestadas con respuestas
completas y validas (190 compaiias/productoras)

ERROR MUESTRAL

6,7% (calculado con un intervalo de confianza del 95% y pq = 0,5)



Encuesta compaiiias/productoras Impacto en la actividad

1. Cuantos bolos teniais contratados para 2020 y cuantos acabastéeis realizando?
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Tipo de publico
100

8 65 %
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previsién realizados

® Adultos © Infancia y juventud

190

respuestas

Las compafias encuestadas acabaron realizando el 57% de los bolos que tenian
contratados o apalabrados para 2020, es decir, pedieron, de media, el 43% de los
bolos que tenian para 2020 a causa de la pandemia.

Analizando segun volumen de ingresos de la compafia/productora, las mas grandes
se vieron mas afectadas, realizando Unicamente el 45% de los bolos que tenfan
previstos en 2020.

Segun tipo de publico, las companias con espectaculos para adultos sufrieron mayor
afectacion que las dirigidas a publico infantil y juvenil.

Facturacion

100 %
69 %
55 %
45 %
previsién realizados

® Menos de 25k € © Entre 25k y 100k € @ Entre 100k y 250k € @ Mas de 250k €



Encuesta compaiiias/productoras

2. ;:En qué medida los bolos afectados se han cancelado definitivamente o se

han pospuesto con nuevas fechas?

o 26%

44% ——

N 29%

® cancelacion definitiva © reprogramado a nuevas fechas @ cancelaciones y reprogramaciones

3. ;Interrumpio la pandemia procesos de creacion o produccion de nuevos
espectaculos?

33% —~

®si © no

Impacto en la actividad

185

respuestas

Un 44% de las compaiiias afirman que han tenido cancelaciones y reprogramaciones
en proporciones similares, un 30% de las compaiiias afirma que la mayoria de
bolos afectados se han reprogramado y el 26% de las compafiias han visto como se
cancelaban la mayor parte de los bolos afectados, porcentaje que se incrementa hasta
el 44% entre las compafias pequenas.

Menos de 25k €

Entre 25k y 100k €

facturacion

Entre 100k y 250k €

Mas de 250k €

190

respuestas

Dos terceras partes de las compaiias afirman haber interrumpido procesos de
creacion o produccion de nuevos espectaculos a causa de la pandemia.



Encuesta compaiiias/productoras Impacto en los ingresos

4. ;En qué medida la pandemia provocé una reduccion de la facturacion (cachéy

taquilla) en 2020 respecto a la inicialmente prevista?

37 %

23 %

16 %
%

6

sin reduccién

reduccion inferior al reduccion 25%-50% reduccion 50%-75%
25%

La proporcion de compaias/productoras que no vieron afectada su
facturacion incrementa entre las de menores dimensiones, mientras
que las compaiias con mas del 75% de reduccion incrementan
entre las de mayores dimensiones.

18 %

reduccion superior
al 75%

Menos de 25k €

190

respuestas

Mucha diversidad en cuanto a la afectacién en la facturacion de las
companias/productoras. Sobresale el 37% de compaiiias que afirman
haber reducido entre un 25 y un 50% la facturacion seguidas por las
que afirman haber perdido entre el 50 y el 75% de la facturacion.
Un 18% afirma haber reducido su facturacion més del 75% y solamente
un 6% no ha visto reducida su facturacion.

Facturacion

Entre 25k y 100k €

Entre 100k y 250k € Mas de 250k €



Encuesta compaiiias/productoras Impacto en los ingresos

5. Mas alla de la reduccion de ingresos de facturacion, ;se redujeron en 2020 los 190

ingresos previstos procedentes de alguna de las otras fuentes habituales? .
respuestas

Practicamente un tercio de las compaiiias/productoras afirman que, mas alla del
impacto por la cancelacidn o aplazamiento de bolos, se redujeron sus ingresos a través
de otras fuentes a causa de la pandemia. De nuevo, son las compaiiias mas pequenas
las que han sufrido mayor impacto en sus ingresos: mas del 40% de las de menores
dimensiones vieron como se redujo la aportacion habitual de otras fuentes de ingresos,
porcentaje que se reduce al 25% entre las de mayores dimensiones.

c
o
osi ono Mis de 250K €
64 5a. ;Que fuentes de ingresos redujeron su aportacion prevista en 2020?
respuestas
Entre las companias/productoras que vieron reducidos ingresos de subvenciones y ayudas
otras fuentes, un 66% perdieron ingresos de subvenciones y
ayudas publicas y un 20% vieron reducidas las aportaciones patrocinios _ 20 %

previstas por parte de patrocinadores.

otro 38%



Encuesta compaiiias/productoras Impacto en los ingresos

6. Por otro lado, ;la compania/productora genero o recibio ingresos en 2020,
incluidas ayudas o subvenciones, no previstos inicialmente para paliar el impacto
de la pandemia?

190

respuestas

Un 82% de las compaiias encuestadas fueron capaces de generar nuevos
ingresos.

@®si - no

Facturacion

86% 87% 86%
65%

Menos de 25k € Entre 25k y 100k € Entre 100k y 250k € Mas de 250k €

Las compafias mas pequenas tuvieron de nuevo mayores dificultades
econémicas: mas de un tercio no consiguieron generar nuevos
ingresos.




Encuesta compaiiias/productoras Impacto en los ingresos

6a. ;De donde provinieron estos ingresos no previstos inicialmente en 2020?

155

respuestas*
b i d abli 9 . - ¢

subvenciones y ayudas publicas, un 17% de nuevos proyectos y
o solamente un 1% de nuevos acuerdos de patrocinio.
(]

nuevos proyectos propios

* recibieron o generaron ingresos no previstos inicialmente

otro
patrocinios I 1%
6b. ;De qué tipo de administracion/es habéis recibido ayudas?
respuestas™
local 36 %
En el 84% de los caso, los nuevos ingresos provinieron de
subvenciones y ayudas publicas, un 15% de nuevos proyectos y
solamente un 1% de nuevos acuerdos de patrocinio. comarcal/foral/provincial 11%



Encuesta compaiiias/productoras Impacto en los ingresos

7. ;:Como valorais la reaccion y apoyo al conjunto del sector escénico por parte de las
diferentes administraciones, ya sea a través de ayudas econdmicas u otros tipos de soporte?

local _ 3'1

comarcal/foral/provincial 2,9

190

respuestas

Las administraciones estatal y autondmica son las mejores

valoradas entre las companias/productoras, con un 3,8 sobre 5.

3.8
estatal 3,8

e _

Facturacion

41
39

En cambio, las compaiiias/productoras mas pequeiias no valoran la 32 31 3.1
reaccion y el apoyo de la administraciones autonémicas y la
estatal por encima del resto.

2,9

Menos de 25k € Entre 25k y 100k €

3,8 3.7

30 31

Entre 100k y 250k €

43 42

2,8

Mas de 250k €



Encuesta compaiiias/productoras Impacto laboral

8. ;Como os afecto la pandemia a nivel laboral en 2020? 190

respuestas

Practicamente la mitad de las companias encuestadas no tuvieron que
aplicar ningtin cambio en la plantilla en 2020.
®sin cambios Un tercio de las companias tuvieron que aplicar un ERTE y un 22% se
— 46% L vieron forzadas a reducir la plantilla a causa de la pandemia
aplicacion de ERTE(s)

@ reduccion de plantilla

Facturacion

59%
37%
19%

Menos de 25k € Entre 25k y 100k € Entre 100k y 250k € Mas de 250k €

La necesidad de cambios en la plantilla esta directamente
relacionada con las dimensiones del proyecto: a mayor volumen
de negocio mayor necesidad de aplicacion de ERTEs,
provocando a su vez menos necesidad de despidos.




Encuesta companias/productoras Impacto laboral

9. ;Cuantas jornadas laborales sumaba el conjunto de vuestra organizacion en los
diferentes periodos de 2020? 53
100 % respuestas®
100 %
Las compafias/productoras encuestadas que aplicaron algun ERTE

9 redujeron, de media, un 96% sus jornadas laborales durante el periodo
5 de cierre.

L Durante el periodo de recuperacion de la actividad en 2020, estas

g S 555 companias/productoras trabajaron solo con un 33% de sus jornadas

e ’ laborales respecto el nivel pre pandemia.

g

* sufrieron cambios en su plantilla por la aplicacion de ERTE(s)
4%
0%
pre-pandemia cierre recuperacién actividad

Facturacion

100 %
o
=
d
9]
©
Las compaiiias grandes redujeron sus plantillas en mayor T 50%
proporcion durante las dos fases. Las compafiias mas pequefas o
son las que sufrieron un impacto menor en sus plantillas, que )
; : : a
llegé a ser del 50% en el periodo de cierre.
0 %

pre-pandemia cierre recuperacion actividad

® Menos de 25k € © Entre 25k y 100k € @Entre 100k y 250k € @ Mas de 250k €



Encuesta compaiiias/productoras Impacto laboral

10. ;Tuvisteis que suspender algun contrato o colaboracion con proveedores
externos?

61% —

®si © no

67

respuestas

Comunicacion, distribucion y gestoria son los servicios que mas
suspendieron las companias/productoras a causa de la pandemia.

Casi el 40% de las compaiiias/productoras tuvieron que suspender

190

contratos con proveedores externos, porcentaje sin apenas variacion en

funcién de las dimensiones de la compafia.

10a. ;Queé servicios prestados por proveedores externos tuvisteis que suspender?

comunicacion

distribucion

gestoria

servicios juridicos

secretaria/administracion

servicios informaticos

13 %

12 %

16 %

30 %

28 %

respuestas

45 %



Encuesta compaiiias/productoras Contenidos digitales

11. A raiz de la pandemia, ;ha puesto en marcha la compania/productora un
proyecto de difusidon de contenidos en formato digital? 1 90

respuestas

/— 19% Un 42% de las compaiiias puso en marcha un nuevo proyecto de difusion de
contenidos digitales a raiz de la pandemia, aunque solamente un 19% tiene
intencion de darle continuidad.

42% ——

T 23%

16%—l

@ si, con intencidon de continuidad ' si, sin intencién de continuidad @ no, pero con intencion de hacerlo ®no

Facturacion

A mayor volumen de facturacién, mayor el porcentaje de
companias/productoras que no iniciaron un proyecto de difusion de
contenidos en formato digital ni tienen intencion de hacerlo.

0
o

Menos de 25k € Entre 25k y 100k € Entre 100k y 250k € Mas de 250k €



Encuesta compaiiias/productoras Contenidos digitales

11a. Indica, por favor, cual es el motivo principal por el que no os planteais iniciar o dar continuidad a un
proyecto de difusion digital 1 22

R respuestas™®
10% —\

Entre las compafiias/productoras que no se plantean
iniciar un proyecto de difusion digital, algo mas de la
mitad consideran que las artes escénicas deben
ceiir su actividad al formato presencial, un 20%
5% duda que tuviera suficiente impacto y un 17% alude a
falta de presupuesto y recursos para ponerlo en
marcha.

17% —~

20% —

*responden que solamente han hecho difusién digital como medida
circumstancial o que no tienen intencién de inciar proyecto en ningtin
® no es pertinente a las artes escénicas ¢ dudan de su alcance e impacto @ falta de presupuesto y recursos @ otro caso

Facturacion

El porcentaje de compafias/productoras que afirman que las artes
escénicas deben ceiiirse a su formato presencial es el mas bajo para las
companias mas pequeias.

Menos de 25k € Entre 25k y 100k € Entre 100k y 250k € Mas de 250k €



Encuesta compaiiias/productoras Contenidos digitales

11b. ;Qué necesidades tenéis para darle un mayor impulso al proyecto?

37

capacitacion en gestion audiencias digitales 65 %
respuestas®
recursos economicos 65 %
aliados en el ambito tecnolégico 59 % Entre las compafias/productoras que han puesto en
: marcha el proyecto, las dos necesidades mas
personal capacitado 41 % . L.
habituales son la falta de capacitacion del personal
soluciones técnicas 32% para la gestion de audiencias digitales y la falta de
aliados en el &mbito artistico 30 % recursos econémicos.
sin necesidades 5%
* han iniciado proyecto de difusion digital con intencion de continuidad
otro
11c. ;Como valorais los resultados y el impacto 11d. ;Os planteais la posibilidad de generar ingresos gracias
37 conseguido hasta la fecha por vuestro proyecto de a la difusion de contenidos digitales?
difusion de contenidos digitales?
respuestas®
37 3,7
34 27% .

Todas las compaiiias valoran positivamente el
impacto del pryecto en 4 grandes ejes: la calidad de
los contenidos, la acogida entre los publicos habituales
y la conexién con nuevas audiencias y el impulso que
ha significado para su posicionamiento digital.
Ademas, algo mas de la mitad de las compaiias
afirman que tienen previsto poder generar ingresos
con la difusion digital.

~— 32%

24% —

N 16%
* han iniciado proyecto de difusién digital con intencién de continuidad calidad de los acogida entre  impulso al conexién con
contenidos los publicos  posicionami... nuevas o ) o

ofrecidos habituales digital audiencias ®no es un objetivo © no lo ven viable @si, desde el inicio @si, en el futuro



Encuesta compaiiias/productoras Estrategia

12. A raiz de la pandemia, ;habéis introducido algun tipo de cambio en la 190

gestion de vuestra organizacion o tenéis previsto hacerlo?
respuestas
14% —\
Un 40% de las compaiias/productoras han introducido cambios en su gestion
con idea de continuidad mas alla de la pandemia, mientras que un 46% afirman

gue solo han introducido cambios como medida temporal.

46% —

® cambios a largo plazo © cambios temporales ®no

12a. ;Que tipo de cambios habéis adoptado o queréis introducir en la gestion de vuestra organizacion?

75

respuestas
Los cambios mas presentes son el incremento . .
o ) o . cambios en procesos de produccion 51%
de la actividad de marketing digital y cambios
en los procesos de produccion de nuevos gestion RRHH y externalizacion més flexibles 32 %
espectaculos.
31 %

cambios en la propuesta artistica

otros 15 %




Encuesta companias/productoras Estrategia

13. ;Cuenta vuestra organizacion con un Plan de Tranformacion digital?

190

respuestas

8%—\

12% P
o Unicamente un 20% de las compaiias/productoras cuentan con un Plan de

Transformacion Digital, la mayoria de ellas atn en fase de disefio.
No se observan cambios substanciales segun el tamafo de la compafia/productora.

N 81%

®no © si, en fase de disefio ®si, ya en fase de implementacion

13a. ;Qué ambitos de inversion contempla el Plan de Transformacion Digital?

37

reformulacién pagina web

65 %

Destacan 4 dreas de inversidn: cqipamien ecnico [ 5
eformulacion de la web, producir e ——————————————————— ¥

contenidos digitales, adquisicion de equipo
técnico e inversién en marketing digital.

asesoramiento externo

27 %
incorporacion personal especializado 27 %

uso de los datos 27 %

* cuentan con un Plan de Transformacion Digital, en fase
de disefio o implementacion implementacion teletrabajo

24 %

capacitacion del personal 22 %



Encuesta compaiiias/productoras Estrategia

14. Valora las siguientes propuestas de mejora de mas a menos utiles para el sector

184

4,2
3,8

3.2 respuestas
Las demandas con mas respaldo entre los encuestados son de marcado caracter
econdmico: incremento del presupuesto en cultura y bajada del IVA. En tercer lugar
se sitla la modificacidon de la Ley de contratos del sector publico, sequida de el
desarrollo del Estatuto del Artista y a mas distancia las ayudas para la transformacion
digital y el impulso de proyectos de difusion de contenidos digitales.
No se observan diferencias sustanciales en las demandas de las compaiiias ni en
funcion de su tamano ni en funcidon del publico al que se dirigen.

incremento del  bajada del IVA  modificacion de  desarrollo del  ayudas para la proyecto de
presupuesto de la LCSP Estatuto del transformacién difusion de
cultura Artista digital contenidos

digitales



